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IKEA wycofuje z rynku kawiarki METALLISK o poj. 0,4 l z zaworem bezpieczeństwa ze stali nierdzewnej

IKEA zwraca się do wszystkich klientów, którzy nabyli kawiarki na płytę kuchenną METALLISK o pojemności 0,4 l z zaworem bezpieczeństwa ze stali nierdzewnej, oznaczone datami pomiędzy 2040 i 2204 (rok tydzień), z prośbą o zaprzestanie używania tego produktu i kontakt z marką w celu otrzymania zwrotu pieniędzy. 

Bezpieczeństwo stanowi dla IKEA najwyższy priorytet i dlatego marka wycofuje z rynku kawiarkę METALLISK z zaworem bezpieczeństwa ze stali nierdzewnej, z oznaczeniem dat pomiędzy 2040 i 2204 (rok tydzień) z powodu zwiększonego ryzyka wybuchu produktu podczas użytkowania. Ryzyko to wzrosło po tym, jak zmieniono materiał oraz konstrukcję zaworu bezpieczeństwa. Akcją wycofania z rynku objęte są tylko kawiarki z zaworem bezpieczeństwa ze stali nierdzewnej (w kolorze srebrnym/szarym) i nie dotyczy ona żadnych innych produktów.   
 
W celu otrzymania zwrotu pieniędzy, kawiarkę METALLISK z zaworem bezpieczeństwa ze stali nierdzewnej, z oznaczeniem dat pomiędzy 2040 i 2204 (rok tydzień) można zwrócić w dowolnym sklepie IKEA. Dowód zakupu (paragon) nie jest wymagany.  
 
Więcej informacji można uzyskać na stronie IKEA.pl lub pod bezpłatnym numerem telefonu 22 275 05 00. 
 
IKEA przeprasza za wszelkie niedogodności wynikające z zaistniałej sytuacji. 

O IKEA:
Nazwa marki IKEA to akronim – skrót utworzony kolejno z pierwszych liter imienia i nazwiska założyciela firmy oraz nazw farmy i parafii, skąd pochodzi (Ingvar Kamprad Elmtaryd Agunnaryd).
Wizją IKEA jest tworzenie lepszego codziennego życia dla wielu ludzi. Oferujemy funkcjonalne i dobrze zaprojektowane artykuły wyposażenia domu, które łączą jakość i przystępną cenę. Działamy w zgodzie ze zrównoważonym rozwojem, realizując strategię People & Planet Positive.
Grupa Ingka* w Polsce posiada obecnie 11 sklepów IKEA, 88 Punkty Odbioru Zamówień IKEA (łącznie z Punktami Mobilnymi) i 8 Studiów Planowania IKEA, które zarządzane są przez IKEA Retail. Jest również właścicielem pięciu centrów handlowych zarządzanych przez Ingka Centres Polska oraz zlokalizowanego w Jarostach k. Piotrkowa Trybunalskiego Centrum Dystrybucji zaopatrującego 35 sklepów IKEA w Europie Środkowej i Wschodniej. Do Grupy Ingka należy również sześć farm wiatrowych w Polsce, które wytwarzają więcej energii odnawialnej, niż roczne zużycie energii związane z działalnością IKEA na polskim rynku.
IKEA Industry, będąca częścią Grupy Inter IKEA**, jest wiodącym na świecie producentem mebli drewnianych i integralną częścią łańcucha wartości IKEA. IKEA Industry ma 38 jednostek produkcyjnych w 21 lokalizacjach w 8 krajach i zatrudnia ponad 18 300 współpracowników. W Polsce działa 18 zakładów IKEA Industry w 8 lokalizacjach. IKEA Industry zatrudnia w Polsce blisko 10 tys. pracowników. Roczna wartość produkcji, w większości przeznaczona na eksport osiąga 4,7 mld PLN (2020). W Polsce powstają najbardziej znane serie meblowe IKEA, takie jak HEMNES, HAVSTA i IVAR z drewna litego, czy też MALM, LACK i KALLAX z płyt oraz LISABO z tworzywa mieszanego, a także komponenty meblowe, w tym płyty HDF. Drewno, które jest kupowane w Polsce, jest w blisko 100% certyfikowane lub kontrolowane FSC®.
*Grupa Ingka, dawniej znana jako Grupa IKEA, jest największym franczyzobiorcą IKEA. Na całym świecie zarządza blisko 400 sklepami w 32 krajach. Nazwa Ingka powstała od nazwiska założyciela IKEA – Ingvara Kamprada.
**Grupa Inter, czyli IKEA Inter IKEA Holding B.V. jest właścicielem konceptu i franczyzy IKEA (Inter IKEA Systems B.V.), asortymentu IKEA (IKEA of Sweden) i łańcucha dostaw (IKEA Supply AG i IKEA Components), a także produkcji własnej (IKEA Industry).
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
W przypadku dodatkowych pytań informacji udziela: 
Biuro Prasowe IKEA Retail Polska: prpl@ikea.com
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